Service Ubersicht

Netzwerk-Service GmbH

Net

Folgende Prifungen. Optimierungen und Anpassungen werden durchgefihrt:

A NotfallServer Grundservice Pos.1-5: 190,00 Euro

abkw

Die Leistung wird Remote erbracht.

Uberprifung der ordnungsgeméaRen Replikation aller durch den NotfallServer
abgesicherten Systeme

Uberprifung der fur die abgesicherten Primarsysteme erstellten NotfallServer-Logs via
NotfallServer GUI

Uberprifung der am Notfallserver erstellten Konfigurations Logdateien

Uberpriufung der Volume-Auslastung am NotfallServer

Uberprifung der Installationspakete auf Aktualitat

B Erweiterter NotfallServer Grundservice Pos. 1-9: 390,00 Euro

No

Die Leistung wird Remote erbracht.

Uberprifung und Anpassung der Daten-Excludes fiir jedes Primarsystem

Uberprifung und Anpassung der Standardreplikationszeiten an die jeweilige
Bankgegebenheiten

Erstellung von Datenreplikationen fiir Speicherbereiche mit erhohtem Sicherungsbedarf
Uberprifung und Anpassung der abgesicherten Primarsysteme nach Datenbanken, die
nicht mittels Microsoft VSS-Wirtern abgesichert werden

C NotfallServer Check Vor-Ort Pos. 1-12: 1.190 Euro

10.

11.

12.
13.

Die Leistung wird vor Ort erbracht.
Durchfiihrung eines Switches in den Primarsystembetrieb jedes am NotfallServer
abgesicherten Priméarsystems.
Optimierung der Replikationsintervalle der durch den Notfallserver abgesicherten
Systeme
Schulung der Administratoren im Umgang mit dem NotfallServer
Jedes Primarsystem wurde im Zuge der Uberprifung am NotfallServer in Betrieb
genommen. Um den Betrieb nicht zu stdéren wurde dies an einem separaten Switch
aul3erhalb des produktiven Netzwerks durchgefihrt.

Dokumentation des Tests mit Hinweisen zum Betrieb und der Konfiguration der NotfallServer
Umgebung in einem Protokoll.
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ANTWORT
an: NetS GmbH Bitte per Faxan 09624 93242
Fallacker 13 oder per Mail an info@nets-gmbh.de

92286 Rieden

Verbindliche Bestellung NotfallServer Service, gemald umseitiger Beschreibung:
Paket A NotfallServer Grundservice 190,00 Euro* ad
Paket B Erweiterter NotfallServer Grundservice 390,00 Euro* ad
Paket C NotfallServer Check vor Ort 1.190,00 Euro* ad

Paket A oder B wird jahrlich, Paket C wird alle 3 Jahre zur Durchfiihrung empfohlen.

Besteller Vor-, Zuname

Besteller Mailadresse

Besteller Telefonnummer

Wunschtermin KW__/20___ ( bitte einen Vorlauf von 3 Wochen beriicksichtigen)

Rechnungsempfanger Bank / Firma

Strafe

PLZ, Ort

,den . .20

(Ort)

(Unterschrift Besteller)

* Die angegebenen Preise sind netto, zuziglich der zum Abrechnungszeitpunkt giltigen gesetzl. MwSt..
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